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Schritt-für-Schritt-Anleitung: Einrichten KLAPP-App 
 
 
Schritt 1:  Im App-Store die KLAPP-App   
  herunterladen 
  
 
 
 
Schritt 2:  App öffnen, „Konto erstellen“ wählen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Schritt 3:   -  Bitte geben Sie Ihre E-Mailadresse  
    sowie Ihren Vor- und Nachnamen ein. 

   -  Wählen Sie „Ich bin Elternteil“ an. 

   -  Geben Sie den Autorisierungscode ein. Sie 
    finden den Autorisierungscode auf dem  
    Einladungsbrief. 

   - Klicken Sie anschliessend auf  
    „Konto erstellen“. 

 
 
 
 
 
 
Schritt 4: Sie erhalten eine E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mailadresse 
 (gegebenenfalls Junkmail-Ordner prüfen). 

 - Klicken Sie in der E-Mail auf „Passwort setzen“ und setzen Sie ein Passwort. 
 
 
Schritt 5:   Wechseln Sie nun wieder zur KLAPP-App, 
   geben Sie Ihre E-Mailadresse und das  
   Passwort ein und klicken Sie auf  
   „Anmelden“. 
  



 

 
 
Schritt 6:   Bitte unter „Einstellungen“ wenn gewünscht 
   folgende Anpassungen vornehmen: 
 
 
   Für Push-Mitteilungen: 
    
   Unter „Einstellungen“ auf „Kommunikations-
   einstellungen“ klicken. Neu eingehende 
   Nachrichten werden damit mit einer 
   Push-Nachricht auf Ihrem Mobiltelefon  
   angezeigt, sofern Sie dies aktiviert haben. 
    
 
   Für Übersetzungshilfe: 
 
   Unter „Einstellungen“ auf „Einstellungen für 
   Übersetzungen“ klicken und die gewünschte 
   Sprache auswählen. 
 
 
  
 
 

 
 
Sie haben mehrere Kinder an unserer Schule? 
Nach der Registrierung mit einem der zugeschickten Autorisierungscodes werden Sie 
gefragt, ob Sie zusätzliche Verbindungen aufbauen möchten. Klicken Sie auf „Ja“ und geben 
Sie anschliessend die Autorisierungscodes für die weiteren Kinder ein. 
 
 
 
 
 
Sind Sie bereits bei KLAPP registriert (z. B. 
Geschwisterkind an anderer Schule) und möchten nun ein 
weiteres Kind in KLAPP hinzufügen? 
Öffnen Sie das Seitenmenü und klicken auf Autorisierungscode. 
 
 
 
 
 
 

 Haben Sie Schwierigkeiten bei der Registrierung? 

 Wenden Sie sich an KLAPP unter Telefon 032 510 08 38 
 (Mo-Fr: 08:00-12:00 Uhr & 13:00–17:00 Uhr) / support@klapp.pro oder 
 kontaktieren Sie das Schulsekretariat, Telefon 041 490 31 18. 

 Das Schulsekretariat ist dienstags und freitags besetzt. 
 
 Benötigen Sie Hilfe oder haben Sie Fragen zu KLAPP? 

 In der KLAPP-App finden Sie im Menu ein gut strukturiertes Support-Center mit 
 Fragen & Antworten sowie Tipps zur Anwendung. 

mailto:support@klapp.pro

